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Załącznik nr 4 do PPU 

 

ZASADY DOKONANIA ODBIORU SYSTEMU 

 

1. Przed dokonaniem odbioru Etapu I, Zamawiający zweryfikuje System pod kątem jego zgodności z 

OPZ oraz wymaganiami określonymi w Umowie, w tym przeprowadzi testy akceptacyjne 

dostarczonego Systemu („Okres testowy”). Okres testowy rozpocznie się od dnia zgłoszenia 

przez Wykonawcę gotowości Systemu do odbioru przed udostępnieniem Systemu 

Użytkownikom. W dniu zgłoszenia Wykonawca udostępni Zamawiającemu System w celu 

umożliwienia mu dokonania weryfikacji. 

2. Testy akceptacyjne zostaną przeprowadzone w dwóch fazach: 

1) przed udostępnieniem Systemu Użytkownikom – w celu identyfikacji i usunięcia 

uchybień Systemu, w tym w szczególności weryfikacji spełnienia wymagań określonych 

w OPZ, Umowie i funkcjonalności deklarowanych przez Wykonawcę w Ofercie1, w 

oparciu o scenariusze testowe stanowiące Załącznik nr 5 do Umowy, 

2) po udostępnianiu Systemu Użytkownikom – w celu sprawdzenia stabilności Systemu w 

warunkach produkcyjnych, pod pełnym obciążeniem, po ostatecznym zmigrowaniu 

danych oraz w celu identyfikacji uchybień, w tym w szczególności  w odniesieniu do 

wymagań określonych w OPZ i Umowie oraz funkcjonalności deklarowanych przez 

 
1 W przypadku zadeklarowania w Ofercie dodatkowych funkcjonalności. 
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Wykonawcę w Ofercie2 w zakresie, w jakim wymagania te nie mogły być zweryfikowane 

przed udostępnieniem Systemu Użytkownikom lub zaistniała konieczność ich weryfikacji 

w warunkach produkcyjnych.  

3. Za uchybienie Strony zgodnie uznają wszelkie usterki, wady, niezgodności z OPZ, Ofertą3 lub 

Umową wykonanego Systemu lub jego części, w szczególności:  

1) niedostarczenie którejkolwiek z funkcjonalności Systemu określonej w OPZ, Ofercie4  lub 

Umowie, 

2) niezgodność którejkolwiek funkcjonalności z treścią OPZ, Oferty5 lub Umowy,  

3) nieprawidłowe funkcjonowanie Systemu, w szczególności występowanie Błędów 

istotnych i krytycznych,  

4) nieprzekazanie kompletnej Dokumentacji technicznej lub Dokumentacji użytkowej,  

5) nieprzeprowadzenie lub nienależyte przeprowadzenie wymaganego szkolenia dla 

Bibliotekarzy lub Administratorów.  

Testy akceptacyjne przed udostępnieniem Systemu Użytkownikom 

4. Po zgłoszeniu przez Wykonawcę gotowości Systemu do odbioru oraz udostępnieniu 

Zamawiającemu Systemu w celu umożliwienia mu dokonania weryfikacji, Zamawiający 

przeprowadzi testy akceptacyjne w zakresie wskazanym w pkt 2 ppkt 1 w terminie do 21 dni.  

5. W przypadku braku stwierdzenia uchybień Systemu, Zamawiający w terminie, o którym mowa w 

pkt 4, przekaże Wykonawcy Powiadomienie o akceptacji, w którym wskaże termin 

udostępnienia przez Wykonawcę Systemu Użytkownikom w celu przeprowadzenia testów 

akceptacyjnych w zakresie wskazanym w pkt 2 ppkt 2.  

6. W przypadku stwierdzenia uchybień Systemu, Zamawiający w terminie, o którym mowa w pkt 4, 

przekaże Wykonawcy Powiadomienie o korekcie. Zamawiający zobowiązany jest zawrzeć w 

Powiadomieniu o korekcie informacje o stwierdzonych uchybieniach w sposób szczegółowy, 

umożliwiający Wykonawcy ich zidentyfikowanie. Wykonawca dołoży wszelkich starań, aby 

usunąć uchybienia i doprowadzić System do zgodności z wymaganiami OPZ i Umowy oraz 

funkcjonalnościami deklarowanymi w Ofercie6.  

7. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia uchybień Systemu w terminie do 7 dni od dnia 

otrzymania Powiadomienia o korekcie. Po usunięciu uchybień, Wykonawca zgłosi 

Zamawiającemu gotowość Systemu do ponownej weryfikacji.  

8. Zamawiający ponownie dokona weryfikacji poprawionego Systemu, w tym przeprowadzi testy 

akceptacyjne w zakresie wskazanym w pkt 2 ppkt 1 oraz w terminie do 7 dni od dnia zgłoszenia 

przez Wykonawcę gotowości Systemu do ponownej weryfikacji złoży Powiadomienie o 

akceptacji, bądź Powiadomienie o korekcie. Ustęp 5 – 7 stosuje się odpowiednio, z 

zastrzeżeniem, że w kolejnych rundach weryfikacji, Zamawiający przekazuje Wykonawcy 

Powiadomienie o akceptacji lub Powiadomienie o korekcie w terminie 7 dni od dnia zgłoszenia 

przez Wykonawcę gotowości Systemu do ponownej weryfikacji. 

Testy akceptacyjne po udostępnieniu Systemu Użytkownikom 

 
2 W przypadku zadeklarowania w Ofercie dodatkowych funkcjonalności. 
3 W przypadku zadeklarowania w Ofercie dodatkowych funkcjonalności. 
4 W przypadku zadeklarowania w Ofercie dodatkowych funkcjonalności. 
5 W przypadku zadeklarowania w Ofercie dodatkowych funkcjonalności. 
6 W przypadku zadeklarowania w Ofercie dodatkowych funkcjonalności. 
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9. Wykonawca w terminie wskazanym w Powiadomieniu o akceptacji, o którym mowa w pkt 5, 

zgłosi gotowość Systemu do odbioru oraz udostępni System Użytkownikom.  

10. Zamawiający dokona testów akceptacyjnych w zakresie wskazanym w pkt 2 ppkt 2 w terminie do 

30 dni od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości Systemu do odbioru oraz udostępnienia 

Systemu Użytkownikom.  

11. W przypadku braku stwierdzenia uchybień Systemu, Zamawiający w terminie, o którym mowa w 

pkt 10, przekaże Powiadomienie o akceptacji, które będzie stanowić podstawę do podpisania 

przez Strony Protokołu Odbioru Systemu bez zastrzeżeń.  

12. W przypadku stwierdzenia uchybień Systemu, Zamawiający w terminie, o którym mowa w pkt 

10, przekaże Wykonawcy Powiadomienie o korekcie. Postanowienia pkt 6 stosuje się 

odpowiednio. 

13. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia uchybień Systemu w terminie do 7 dni od dnia 

otrzymania Powiadomienia o korekcie. Po usunięciu uchybień, Wykonawca zgłosi 

Zamawiającemu gotowość Systemu do ponownej weryfikacji.  

14. Zamawiający ponownie dokona weryfikacji poprawionego Systemu, w tym przeprowadzi testy 

akceptacyjne w zakresie wskazanym w pkt 2 ppkt 2 oraz w terminie do 7 dni od dnia zgłoszenia 

przez Wykonawcę gotowości Systemu do ponownej weryfikacji złoży Powiadomienie o 

akceptacji, bądź Powiadomienie o korekcie. Ustęp 11 - 13 stosuje się odpowiednio, z 

zastrzeżeniem, że w kolejnych rundach weryfikacji, Zamawiający przekazuje Wykonawcy 

Powiadomienie o akceptacji lub Powiadomienie o korekcie w terminie 7 dni od dnia zgłoszenia 

przez Wykonawcę gotowości Systemu do ponownej weryfikacji. 

Zasady dokonania odbioru Systemu  

15. W razie konieczności, procedura weryfikacji Systemu w ramach testów akceptacyjnych przed 

udostępnieniem i po udostępnieniu Systemu Użytkownikom będzie powtarzana, aż do momentu 

akceptacji Systemu bez zastrzeżeń.  

16. W przypadku, gdy z powodu uchybień Systemu występujących w kolejnych rundach testów 

akceptacyjnych lub dopuszczenia się przez Wykonawcę zwłoki w usunięciu uchybień Systemu, 

Okres testowy przekroczy termin 110 dni liczony od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości 

Systemu do odbioru przed udostępnieniem Systemu Użytkownikom, o którym mowa w pkt 1, 

Zamawiającemu będzie przysługiwać prawo naliczenia kary umownej, zgodnie z 

postanowieniami Umowy. 

17. Niezależnie od powyższego, w przypadku zidentyfikowania uchybienia nieskorygowanego w 

trzech Powiadomieniach o korekcie (tj. po trzech rundach testów akceptacyjnych), 

Zamawiającemu będzie przysługiwać prawo odstąpienia od Umowy.   

18.  Protokół odbioru Systemu zostanie podpisany bez zastrzeżeń przez obie Strony w przypadku 

akceptacji Systemu przez Zamawiającego. Uznaje się, że Zamawiający zaakceptował System z 

chwilą pierwszego wystąpienia:  

1) wystosowania do Wykonawcy Powiadomienia o akceptacji po przeprowadzeniu testów 

akceptacyjnych w zakresie wskazanym w pkt 2 ppkt 2 

lub 

2) braku dostarczenia Wykonawcy przez Zamawiającego Powiadomienia o korekcie w 

terminie określonym w pkt 12.  

 


