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                Przasnysz, 17.03.2023 r. 

Zapytanie ofertowe

Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Przasnyszu zaprasza do złożenia oferty na wykonanie przeglądów technicznych i napraw aparatów wykazanych w załączniku do niniejszego zapytania.

I.   Opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie okresowych przeglądów technicznych i napraw sprzętu medycznego stanowiącego wyposażenie Samodzielnego Publicznego Zespołu Zakładów Opieki Zdrowotnej  w Przasnyszu, wymienionego w Pakietach nr 1 do nr 5 stanowiących załącznik do zapytania. 

2  Przedmiotowa usługa obejmuje:

1) wykonywanie przeglądów i czynności konserwacyjnych z uwzględnieniem kontroli zużycia części mechanicznych sprzętu, wymiany części zamiennych wymaganych przez producenta do wykonania przeglądu,

2) wykonywanie napraw bez części zamiennych

3) sporządzenie raportu serwisowego i dokonanie wpisu do dokumentacji eksploatacji sprzętu medycznego (tzw. paszportu technicznego) wykonanych czynności oraz dokonanie oznaczenia na sprzęcie daty kolejnego przeglądu technicznego,

4) kalibrację sprzętu w zależności od zaleceń producenta,
5) sprawdzenie instalacji (bezpieczeństwa mechanicznego, sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego  z uwzględnieniem skuteczności zerowania lub uziemienia), jeśli dotyczy danej aparatury,

6) legalizacja wag medycznych co dwa lata bez przeglądu corocznego,

7) ustawienie (regulację) wymaganych przez producenta parametrów urządzeń, 

8) bezpłatne sporządzenie orzeczeń o stanie urządzeń, które po wykonaniu przeglądu technicznego lub naprawie, nie nadają się do dalszej eksploatacji oraz nie nadających się do naprawy 

3. Ponadto przeglądy techniczne obejmują sprawdzenie prawidłowości działania poszczególnych podzespołów danego sprzętu lub urządzenia medycznego i stwierdzenie jego sprawności, co warunkuje dopuszczenie do dalszego użytkowania.
4.  W cenie za przegląd techniczny Wykonawca musi uwzględnić wszystkie koszty związane z tą usługą, w tym dojazd lub koszt transportu (koszt przesyłki) urządzenia.

5. Przeglądy winny być wykonywane w terminie maksymalnie 10 dni roboczych od momentu otrzymania zlecenia.

6. Czas reakcji serwisu na zgłoszenie potrzeby naprawy sprzętu medycznego wynosić będzie maksymalnie 24 godziny od otrzymania zgłoszenia. Pod pojęciem „reakcja serwisu” rozumiany jest kontakt telefoniczny Wykonawcy z Zamawiającym w celu ustalenia zakresu działań lub przyczyn awarii oraz termin przyjazdu Wykonawcy do Zamawiającego.

7..W przypadku konieczności wykonania naprawy Wykonawca zobowiązany jest przed jej rozpoczęciem do przedstawienia Zamawiającemu wstępnego kosztorysu w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od dnia oględzin zepsutego sprzętu, którego zatwierdzenie stanowi podstawę do rozpoczęcia naprawy. 

8. Czas naprawy nie może być dłuższy niż 7 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wstępnego kosztorysu przez Zamawiającego

9. Warunkiem odbioru przez Zamawiającego przedmiotu zamówienia jest podpisanie raportu serwisowego / karty pracy przez obie strony.

10. Usługi serwisowe powinny być wykonywane w czasie ustalonym w porozumieniu z Sekcją aparatury medycznej Zamawiającego, tak aby nie spowodowały zakłóceń w pracy przedsiębiorstwa Zamawiającego.

11. Wykonawca odpowiada za ewentualne skutki wynikłe z nieprzestrzegania w toku realizacji zamówienia przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej.

12. Wykonawca udzieli gwarancji na wykonane naprawy i zainstalowane w ich toku części zamienne na okres min 6 miesięcy.
13. Do wymiany części w urządzeniach Wykonawca zobowiązany jest użyć oryginalnych lub zamienników fabrycznie nowych kompatybilnych ze sprzętem części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych. Zamawiający wymaga, aby wymieniane części zamienne i materiały eksploatacyjne posiadały odpowiednie certyfikaty, jeżeli przepisy szczególne tego wymagają. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany liczby urządzeń podlegających przeglądom technicznym i naprawom na podstawie udzielenia niniejszego zamówienia, w szczególności w razie przeprowadzonej kasacji na podstawie wewnętrznie obowiązującej procedury kasacyjnej. Zmniejszenie liczby urządzeń podlegających serwisowi i naprawom nie przekroczy jednak 20%.

15. Wykonawca zapewnia stałość cen przez cały okres obowiązywania umowy. 
16. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na poszczególne pakiety.

II. Termin realizacji
Termin wykonania umowy:  od daty podpisania umowy do 15.02.2025 r.
   III. Kryterium oceny
Przy wyborze ofert zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:

A.

Wartość ofertowa– 60%

B. 

Termin płatności - 20 %

C. 

Cena za roboczogodzinę naprawy wraz z kosztami dojazdu – 20%

Ad. A.

Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.

Oferta z najniższą ceną spośród ofert nieodrzuconych otrzyma 60 punktów. Pozostałe według poniższego wzoru:

               najniższa wartość ofertowa brutto x 100

C=       --------------------------------------------           x 60 %

 
          wartość oferty badanej brutto 

Ad. B

Ilość punktów w tym kryterium zostanie wyliczona jak niżej:

Termin płatności 30 dni – 0 pkt

Termin płatności 45 dni - 10 pkt.

Termin płatności 60 dni - 20 pkt. 

Ad. C

Oferta z najniższą ceną spośród ofert nieodrzuconych otrzyma 20 punktów. Pozostałe według poniższego wzoru:
            najniższa cena za roboczogodzinę wraz z kosztami dojazdu brutto  x 100

C=       ----------------------------------------------------------------------------------------    x 20 %

              cena za roboczogodzinę wraz z kosztami dojazdu  badanej brutto 

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta nie została odrzucona i we wszystkich trzech  kryteriach oceny uzyskała największą ilość punktów. 
Na okoliczność rozstrzygnięcia zostanie zawarta umowa, która stanowi załącznik do niniejszego zapytania.
IV.  Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert. 
1. Wykonawca składa ofertę w postępowaniu, za  pośrednictwem platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalprzasnysz
2. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę za pośrednictwem platformy zakupowej.

3. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

4. Termin składania ofert upływa dnia 28.03.2023 roku o godzinie 10:00.

5. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 28.03.2023 roku o godzinie 10:15 w Sali Konferencyjnej SPZZOZ Administracja I piętro

6. Otwarcie ofert następuje poprzez użycie platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/
7. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.

8. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej informację z otwarcia ofert.
9. Ponadto do oferty wykonawca musi załączyć

a) druk oferty – załącznik nr 1
b) formularz cenowy – załącznik nr 2
c) oświadczenie RODO – zał. nr 3

d) wzór umowy – zał. nr 4

e) wzór umowy przetwarzania danych – zał. 5
f) aktualny odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.  
Do powyższego zapytania nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2022 r. poz.1710)”.
Z poważaniem 
mgr Zbigniew Makowski - Dyrektor SPZZOZ 
Załącznik Nr 1
Wykonawca:

…………………………………
e-mail:…………………………..

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

…………………………………
(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)         

OFERTA

1. Oferujemy wykonanie zamówienia publicznego zgodnie z załącznikiem nr 1 do zapytania
Pakiet nr …

wartość netto...........................................................................................................zł 

(słownie: ...................................................................................................................)

 wartość brutto..........................................................................................................zł

(słownie: ...................................................................................................................)

Cena brutto za roboczogodzinę wraz z kosztami dojazdu (naprawa)  ……………….. zł

Pakiet nr …

wartość netto...........................................................................................................zł 

(słownie: ...................................................................................................................)

 wartość brutto..........................................................................................................zł

(słownie: ....................................................................................................................)

Cena brutto za roboczogodzinę wraz z kosztami dojazdu (naprawa)  ……………….. zł

Pakiet nr …….
2. Termin płatności ………… dni.

3. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

4. W razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach zawartych w dokumentacji oraz w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego.
5. Cena ofertowa zawierać wszystkie rodzaje kosztów. 

Załącznik Nr 3
Wykonawca:

…............................................

…............................................

e-mail: …………………………….

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

……………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oświadczenie od wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych

przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
pn. „……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………, prowadzonego przez Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Przasnyszu (oznaczenie zamawiającego), oświadczam, co następuje:
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.

 * W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca składa  oświadczenie z adnotacją „nie dotyczy”

Załącznik Nr 4
WZÓR  UMOWY 

zawarta w  Przasnyszu w dniu .................r.  pomiędzy

Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej  

06-300  Przasnysz    ul. Sadowa 9

reprezentowanym przez:

mgr Zbigniew Makowski =- Dyrektor SPZZOZ

mgr Jolanta Pszczółkowska  - Główna Księgowa

zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”

a 


...................................................................................
reprezentowanym przez:

.............................................................

zwanym w dalszej treści umowy „ Wykonawcą”

o treści następującej:

§ 1

1. Na podstawie przeprowadzonego postępowania w trybie zapytania ofertowego z dnia ................. r, Wykonawca zobowiązuje się do wykonania okresowych przeglądów technicznych i napraw sprzętu medycznego zgodnie ze złożoną ofertą.

§ 2

1 Przedmiotowa usługa obejmuje:

1) wykonywanie przeglądów i czynności konserwacyjnych z uwzględnieniem kontroli zużycia części mechanicznych sprzętu, wymiany części zamiennych wymaganych przez producenta do wykonania przeglądu,

2) wykonywanie napraw bez części zamiennych

3) sporządzenie raportu serwisowego i dokonanie wpisu do dokumentacji eksploatacji sprzętu medycznego (tzw. paszportu technicznego) wykonanych czynności oraz dokonanie oznaczenia na sprzęcie daty kolejnego przeglądu technicznego,

4) kalibrację sprzętu w zależności od zaleceń producenta,
5) sprawdzenie instalacji (bezpieczeństwa mechanicznego, sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego  z uwzględnieniem skuteczności zerowania lub uziemienia), jeśli dotyczy danej aparatury,

6) legalizacja wag medycznych co dwa lata bez przeglądu corocznego,

7) ustawienie (regulację) wymaganych przez producenta parametrów urządzeń, 

8) bezpłatne sporządzenie orzeczeń o stanie urządzeń, które po wykonaniu przeglądu technicznego lub naprawie, nie nadają się do dalszej eksploatacji oraz nie nadających się do naprawy 

3. Ponadto przeglądy techniczne obejmują sprawdzenie prawidłowości działania poszczególnych podzespołów danego sprzętu lub urządzenia medycznego i stwierdzenie jego sprawności, co warunkuje dopuszczenie do dalszego użytkowania.
4.  W cenie za przegląd techniczny Wykonawca musi uwzględnić wszystkie koszty związane z tą usługą, w tym dojazd lub koszt transportu (koszt przesyłki) urządzenia.

5. Przeglądy winny być wykonywane w terminie maksymalnie 10 dni roboczych od momentu otrzymania zlecenia.
6. Czas reakcji serwisu na zgłoszenie potrzeby naprawy sprzętu medycznego wynosić będzie maksymalnie 24 godziny od otrzymania zgłoszenia. Pod pojęciem „reakcja serwisu” rozumiany jest kontakt telefoniczny Wykonawcy z Zamawiającym w celu ustalenia zakresu działań lub przyczyn awarii oraz termin przyjazdu Wykonawcy do Zamawiającego.

7..W przypadku konieczności wykonania naprawy Wykonawca zobowiązany jest przed jej rozpoczęciem do przedstawienia Zamawiającemu wstępnego kosztorysu w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od dnia oględzin zepsutego sprzętu, którego zatwierdzenie stanowi podstawę do rozpoczęcia naprawy. 

8. Czas naprawy nie może być dłuższy niż 7 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wstępnego kosztorysu przez Zamawiającego

9. Warunkiem odbioru przez Zamawiającego przedmiotu zamówienia jest podpisanie raportu serwisowego / karty pracy przez obie strony.

10. Usługi serwisowe powinny być wykonywane w czasie ustalonym w porozumieniu z Sekcją aparatury medycznej Zamawiającego, tak aby nie spowodowały zakłóceń w pracy przedsiębiorstwa Zamawiającego.

11. Wykonawca odpowiada za ewentualne skutki wynikłe z nieprzestrzegania w toku realizacji zamówienia przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej.

12. Wykonawca udzieli gwarancji na wykonane naprawy i zainstalowane w ich toku części zamienne na okres min 6 miesięcy.
13. Do wymiany części w urządzeniach Wykonawca zobowiązany jest użyć oryginalnych lub zamienników fabrycznie nowych kompatybilnych ze sprzętem części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych. Zamawiający wymaga, aby wymieniane części zamienne i materiały eksploatacyjne posiadały odpowiednie certyfikaty, jeżeli przepisy szczególne tego wymagają. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany liczby urządzeń podlegających przeglądom technicznym i naprawom na podstawie udzielenia niniejszego zamówienia, w szczególności w razie przeprowadzonej kasacji na podstawie wewnętrznie obowiązującej procedury kasacyjnej. Zmniejszenie liczby urządzeń podlegających serwisowi i naprawom nie przekroczy jednak 20%.

15. Wykonawca zapewnia stałość cen przez cały okres obowiązywania umowy. 
§ 3

1. Wykonawca zamówienia oświadcza, że posiada wymagane prawem uprawnienia, specjalistyczny sprzęt i wykwalifikowany personel, niezbędne do realizacji zamówienia.

2. Wykonawca wyraża zgodę na przeprowadzenie przez Zamawiającego kontroli prawidłowości realizacji zamówienia oraz dokonania oceny usług Wykonawcy świadczonych na rzecz Zamawiającego, w tym przy pomocy osób trzecich.

3. Kontrole będą przeprowadzane w obecności wyznaczonego przedstawiciela Wykonawcy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania stwierdzonych nieprawidłowości oraz zobowiązania Wykonawcy do pokrycia kosztów naprawienia szkody wyrządzonej Zamawiającemu lub osobie trzeciej, którą pokrył Zamawiający.

5. W momencie, gdy Wykonawca nie przystąpi do czynności przeglądu i konserwacji w terminie wynikającym z § 2 ust. 5, czynności te mogą być zlecone innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez uzyskiwania upoważnienia sądu powszechnego.

6. Zamawiający dokona czynności zaleconych przez Wykonawcę po przeprowadzeniu przeglądu i konserwacji albo naprawy, w szczególności mających na celu zwiększenie bezpieczeństwa pracy sprzętu medycznego.
7. Zamawiający bez zgody Wykonawcy nie  będzie dokonywał żadnych zmian w konfiguracji  oprogramowania sprzętu medycznego.

§ 4

1. Strony uzgadniają wartość umowy ...............................................................zł PLN netto (słownie:..................................................................................................................................zł) 

• obowiązujący podatek VAT .... % w kwocie ............................. PLN wartość umowy brutto..................... zł (słownie:  .......................................................................................)

2.  Na kwotę wymienioną w pkt. 1 składają się niżej wymienione wartości:

pakiet nr 1:

pakiet nr 2:

§ 5

1. Zamawiający przekazywać będzie należności przelewem na konto Wykonawcy w terminie ……….   dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktur.

§ 6

1. Osobą upoważnioną do ustalania terminu przeglądów, przyjmowania zgłoszeń awarii i przyjmowania reklamacji ze strony Wykonawcy jest:    …………………………….…… tel. …………………………………

2. Ze strony Zamawiającego do wykonywania czynności w toku realizacji umowy wyznaczony jest ……………………………………………

§7

1. Termin gwarancji na wykonane naprawy i wymienione części zamienne wynosi 6 miesięcy..

2 Jeżeli w okresie gwarancji części urządzenia, wymienione przez Wykonawcę, okażą się wadliwe, Wykonawca zobowiązuje się do ich wymiany na nowe.

3. Reklamacje Zamawiającego będą rozpatrywane przez Wykonawcę niezwłocznie, nie później niż w ciągu 48 godzin od daty otrzymania urządzenia (wysłanego do serwisu na koszt Wykonawcy).

 4. O wszystkich stwierdzonych wadach Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę na piśmie. Powtórne wykonanie naprawy i wymiana części nastąpi na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§8

1. Przelew wierzytelności z tytułu umowy może nastąpić wyłącznie za uprzednią zgodą Zamawiającego wyrażoną pod rygorem nieważności w formie pisemnej.

2. Strony ustalają, że wszelkie spory, które wynikają  z niniejszej  umowy postarają  się  rozstrzygać na drodze polubownej, a w braku porozumienia poddają je rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 9

1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne:

a) za zwłokę w realizacji przedmiotu umowy w wysokości 2% wartości niezrealizowanego jednostkowego zamówienia, za każdy dzień zwłoki, jeżeli wina będzie leżeć po stronie Wykonawcy

b) w przypadku odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wartości niezrealizowanej części umowy.

2. Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu kary umowne;

a) w razie nie uregulowania przez Zamawiającego płatności w wyznaczonym terminie umowy, Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki w wysokości ustawowej za każdy dzień zwłoki.

3. Strony wprowadzają zakaz cesji wierzytelności wynikających z tytułu wykonania niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie.

§ 10

Początek formularza

1.  Zamawiający w związku z art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych przewiduje możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy poprzez zmianę wysokości cen jednostkowych wskazanych w §4 ust.1 (i tym samym zmianę odpowiedniej wartości umowy) na poniższych zasadach.

2. Ustalanie zmian nastąpi w oparciu o wskaźnik zmian cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, opublikowany przez Główny Urząd Statystyczny. Zmiana może nastąpić 3 razy w ciągu obowiązywania umowy. Zmiana może nastąpić nie wcześniej niż po 6 miesiącach od zawarcia umowy.

3. Strona jest uprawniona do wnioskowania o zmianę cen jednostkowych w przypadku zmiany cen w oparciu o wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem opublikowany przez Główny Urząd Statystyczny, jeżeli ceny w oparciu o ten wskaźnik opublikowany za dany miesiąc poprzedzający złożenie wniosku o zmianę przez stronę, uległy zmianie o minimum 10 procent (odpowiednio zmniejszenia lub zwiększenia) w stosunku do cen wynikających z tego wskaźnika opublikowanego za miesiąc otwarcia ofert.

4. Poziom zmiany cen jednostkowych, w przypadku wskazanym w pkt 3) powyżej, zostanie ustalony na podstawie wskaźnika, o którym mowa w pkt 3) za miesiąc poprzedzający złożenie wniosku o zmianę w porównaniu do miesiąca otwarcia ofert – z zastrzeżeniem pkt 6) i 7) poniżej. 

5. Zmiana cen jednostkowych (odpowiednio obniżenie lub podwyższenie) może nastąpić na wniosek strony o zmianę cen  wraz z uzasadnieniem i przedłożeniem informacji z GUS uzasadniających zmianę. Wykonawca pod rygorem odmowy dokonania zmiany i braku zmiany wykaże i przedłoży także do wniosku o wzrost cen dokumenty potwierdzające rzeczywiste poniesienia wzrostu cen i kosztów przez Wykonawcę na wykonanie zamówienia.  

6. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy jaką dopuszcza Zamawiający na podstawie zastosowania postanowień niniejszego paragrafu nie może jednak przekroczyć 10 % pierwotnej wartości zamówienia wskazanej w §4 ust.1 umowy.

7. Zmiana cen (i tym samym odpowiedniej wartości zamówienia) nastąpi na podstawie pisemnego aneksu do umowy, określającego nowe ceny jednostkowe i wartość zamówienia. Zmiana cen będzie skuteczna wyłącznie dla usług realizowanych po dniu sporządzenia aneksu do umowy. 

8. Wykonawca zobligowany jest do zmiany wynagrodzenia podwykonawcom zgodnie z art. 439 ust.5 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 11

1. Jakiekolwiek zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą być wprowadzone Aneksem za zgodą stron pod rygorem nieważności. Aneks musi być sporządzony w formie pisemnej i podpisanej przez obie strony.

2. Wyklucza się takie zmiany umowy, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego, chyba, że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

§ 12

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego 
§ 13

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony od  ........................ r. do ................... r.

§ 14

Wszelkie spory pomiędzy stronami mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy rozstrzygnie sąd właściwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 15

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Wykaz załączników do umowy:

Zał. Nr 1  - formularz asortymentowo cenowy zadania.  

Integralną część umowy stanowią:

1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 

2) Oferta Wykonawcy

Zamawiający:   




     
     Wykonawca:
Załącznik Nr 5
UMOWA POWIERZENIA PRZATWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu …………….. r  pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Przasnyszu, ul. Sadowa 9, 06-300 Przasnysz, NIP: 761-13-33-881, REGON: 0003024480, wpisanym do KRS pod nr 0000137844, reprezentowanym przez:

Zbigniew Makowski – Dyrektora

zwanym w dalszej części umowy „Administratorem”

a

…………………………………………………….

reprezentowana przez:
……………………………… – …………………………

zwaną w dalszej części „Podmiotem przetwarzającym”

§ 1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych  w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE. L. z 2016r. Nr 119, z późn. zm.) zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem” lub RODO, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia.

§ 2
Zakres i cel przetwarzanych danych

1. W związku z zawarciem i realizacją Umowy nr ……….. z dnia …………….. r  dotyczącej wykonania okresowych przeglądów technicznych i napraw sprzętu medycznego zawartej przez Strony (dalej: Umowa główna), Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu:

1) dane osobowe Pacjentów na rzecz których wykonywane są badania, (dalej: Dane Osobowe Pacjentów)  w zakresie takich danych, jak:

a) nazwisko i imię (imiona),

b) datd urodzenia,

c) oznaczenie płci,

d) adres miejsca zamieszkania/oddział szpitalny,

e) numer PESEL, jeżeli został nadany, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w przypadku osób, które nie mają nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzającego tożsamość,

f) w przypadku gdy pacjentem jest osoba małoletnia, całkowicie ubezwłasnowolniona lub niezdolna do świadomego wyrażenia zgody - nazwisko i imię (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania,

g) numer identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych,

h) rozpoznanie ustalone przez osobę kierującą,

i) inne informacje lub dane, w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia badania, konsultacji lub leczenia.

2) dane osobowe Personelu Administratora, (dalej: Dane Osobowe Personelu), tj.:

a) oznaczenie osoby udzielającej świadczeń zdrowotnych oraz osoby kierującej na badanie diagnostyczne, konsultacje lub leczenie /nazwisko i imię, tytuł zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu/.

2. Zakres danych osobowych wymienionych w ust. 1 jest maksymalnym katalogiem danych, które mogą być przetwarzane w związku z realizacją Umowy głównej. W rzeczywistości zakres danych będzie ograniczony do danych niezbędnych dla prawidłowego działania sprzętu medycznego oraz /jeśli dotyczy/ jego współpracy z systemem informatycznym Administratora. 
3. Administrator upoważnia Podmiot przetwarzający do przetwarzania w jego imieniu Danych Osobowych Pacjentów oraz Danych Osobowych Personelu zapisanych w pamięci urządzenia w celu wykonania czynności naprawczych lub serwisowych w zakresie niezbędnym do realizacji postanowień Umowy głównej, w szczególności, w zakresie niezbędnym do dokonania naprawy, usunięcia usterki oraz dokonania kontroli działania urządzenia.

4. W zależności od potrzeby, Podmiot przetwarzający ma prawo do dostępu, przeglądania, zapisywania  w pamięci urządzenia, przechowywania, nadpisywania nowych rekordów na stare w celu zwolnienia pamięci urządzania oraz, na żądanie Administratora, trwałego usuwania z pamięci urządzenia zapisanych danych.

§ 3
Obowiązki podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych (zasada zgodności z prawem, rzetelności i przejrzystości).

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji Umowy.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b) Rozporządzenia, przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po ustaniu w/w zatrudnienia (zasada integralności i poufności).

5. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie dane osobowe lub/i na zlecenie Administratora zwraca dane, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

6. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie  w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania za żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO. W szczególności Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przekazywać Administratorowi informacje o stosowanych środkach zabezpieczenia danych osobowych, w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych oraz zawiadomienia o tym osób, których dane dotyczą o ile zażąda tego Administrator, oraz przeprowadzenia oceny skutków dla ochrony danych oraz przeprowadzenia uprzednich konsultacji z organem nadrzędnym i wdrożenia zaleceń organu.

7. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza ten fakt Administratorowi w ciągu 24 godzin.

8. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się umożliwić przeprowadzenie audytów lub inspekcji w zakresie zgodności operacji przetwarzania danych osobowych z prawem i z zawarta Umową. Audyty lub inspekcje, o których mowa w § 3 pkt. 7 mogą być prowadzone przez podmioty trzecie upoważnione przez Administratora.

9. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się informować niezwłocznie Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisów RODO, Ustawy o ochronie danych osobowych lub innych przepisów o ochronie danych osobowych.

10. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się stosować do ewentualnych wskazówek lub zaleceń wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, po uprzednim poinformowaniu Administratora, dotyczących przetwarzania danych osobowych, w szczególności stosowania RODO.

§ 4
Prawo kontroli

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia Umowy.

2. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego.

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora.

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wskazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.

§ 5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom, jedynie w celu i zakresie wykonania umowy, po uzyskaniu pisemnej zgody Administratora.

2. Jeżeli podmiot przetwarzający zamierza powierzyć przetwarzanie danych osobowych podwykonawcom, to powinien uprzednio poinformować Administratora o zamiarze podpowierzenia oraz nazwie i adresie siedziby podwykonawcy, a także o charakterze i celu podpowierzenia, rodzaju i kategorii danych osobowych oraz o czasie trwania powierzenia.

3. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenia Administratora, chyba że, obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązywanie się  ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.

§ 6
Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów organu nadzorczego. Niniejszy zapis dotyczy tylko i wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

§ 7
Czas obowiązywania umowy

1. Niniejsze umowa obowiązuje od ……………. r  do …………………….

§ 8
Rozwiązanie umowy

1. Administrator może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający:

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich  w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane w sposób niezgodny z Umową;

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.

§ 9
Zasada zachowania poufności

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („tajemnicy służbowej Administratora”).

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy służbowej Administratora nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

§ 10
Postanowienia końcowe

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron.

2. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

Administrator Danych
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